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oudersAlgemene Voorwaarden  

1. In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:  
Foto: Fotografisch werk in de zin van een digitale afbeelding op deze website of een stoffelijke afdruk 
hiervan.  
Canvas: Fotografisch werk in de zin een stoffelijke afdruk van een digitale afbeelding op doek.  

FotoGracieus, opdrachtgever en/of fotograaf: Alle medewerk(st)ers van FotoGracieus  
Wederpartij: De wederpartij in de zin van art. 6:231 BW.  
Opdrachtgever: De rechtspersoon welke opdracht geeft aan FotoGracieus tot het leveren van foto's.  

2. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsbetrekkingen tussen FotoGracieus en een 
Wederpartij, inclusief offertes, opdrachtbevestigingen en mondelinge of schriftelijke overeenkomsten ook 
na het beëindigen van een overeenkomst, tenzij partijen schriftelijk en uitdrukkelijk van deze voorwaarden 
zijn afgeweken. Algemene voorwaarden die door een Wederpartij worden gehanteerd, worden door 
FotoGracieus uitdrukkelijk van de hand gewezen.  

3. De foto's worden afgedrukt op hoogwaardig zijdeglans (mat) fotopapier. Afhankelijk van het gekozen 
formaat kan de uiteindelijke afdruk afwijken van het beeld getoond op de website.  

4. De canvassen worden uitsluitend gedrukt op kwalitatief goede materialen. Afhankelijk van het formaat kan 
de uiteindelijke canvas afwijken van het beeld getoond op de website. 

5. Foto's en/of canvassen worden per post verzonden aan de Opdrachtgever of afgegeven op het huisadres of 
kinderdagverblijf/school. Verzonden en/of afgegeven foto's en/of canvassen zijn vanaf het moment van 
verzending voor risico van de Wederpartij tot het moment dat de foto’s en/of canvassen door FotoGracieus 
onbeschadigd retour worden ontvangen.  

6. Foto's en/of canvassen worden zoveel mogelijk binnen 14 werkdagen na ontvangst van het factuurbedrag 
geleverd aan de Opdrachtgever. Indien door FotoGracieus niet aan deze leveringstermijn kan worden 
voldaan, kan de Opdrachtgever geen aanspraak maken op vergoeding van geleden schade welke het 
gevolg is van de vertraagde levering. 

7. Offertes zijn geheel vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld. FotoGracieus heeft het recht om tot 
twee werkdagen na ontvangst van de aanvaarding van zijn aanbod dit aanbod te herroepen.  

8. Betaling dient te geschieden uiterlijk binnen 15 dagen na factuurdatum. Na het verstrijken van deze 
termijn is de Wederpartij in verzuim en is hij de wettelijke rente verschuldigd, verhoogd met 2%. Is de 
Wederpartij in verzuim of schiet hij op andere wijze in het nakomen van één of meer van zijn 
verplichtingen tekort, een inbreuk op auteursrecht daaronder begrepen, komen alle kosten ter verkrijging 
van voldoening in en buiten rechte voor zijn rekening. Indien aannemelijk is dat FotoGracieus hogere 
kosten heeft gemaakt of meerwerk heeft moeten verrichten, welke redelijkerwijs noodzakelijk waren, 
komen ook deze kosten en dit meerwerk voor vergoeding door de Wederpartij in aanmerking. De 
Wederpartij zal de factuur van FotoGracieus op onjuistheden controleren. Indien de Wederpartij niet binnen 
14 dagen na factuurdatum schriftelijk de factuur met opgave van rechtens relevante redenen heeft 
afgewezen en aan FotoGracieus heeft geretourneerd, zal de betrokken factuur als bindend tussen partijen 
hebben te gelden en vervalt enig recht van de Wederpartij op reclamatie. 

9. De kosten van de fotoshoot dienen 5 dagen voorafgaand aan de fotoshoot betaald te worden via een 
overboeking op rekeningnummer 1510.30.618 t.n.v. FotoGracieus te Rhoon. 

10. In geval van annulering van de afspraak voor een fotoshoot door de opdrachtgever, heeft de 
opdrachtgever geen recht op terugbetaling van het reeds betaalde bedrag. Indien FotoGracieus de 
fotoshoot moet annuleren wegens ziekte of andere onvoorziene ongemakken, zal er een nieuwe afspraak 
gemaakt worden. Klant ontvangt dan 10% korting op de door hem/haar gekozen fotoshoot. 

11. Producten worden pas besteld bij de leverancier na ontvangst van betaling. De opdrachtgever dient zelf de 
bevestiging van de bestelling te controleren op eventuele onjuistheden alvorens deze betaald wordt. 
FotoGracieus geeft geen geld terug wanneer achteraf bij ontvangst van de bestelling blijkt dat de bestelling 
onjuist is.  
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12. Cadeaubonnen zijn geldig tot 1 jaar na uitgifte datum en niet inwisselbaar voor contanten. 

13. Het copyright van de foto blijft altijd in het bezit van FotoGracieus. De opdrachtgever krijgt het 
gebruiksrecht over de aangeleverde foto’s voor privégebruik, Foto’s mogen niet zonder toestemming van 
FotoGracieus commercieel worden gebruikt. Ook is het niet toegestaan dat de opdrachtgever digitale 
bestanden (of foto’s) opstuurt naar fotowedstrijden, zonder schriftelijke toestemming van FotoGracieus. 

14. Indien FotoGracieus toestemming heeft gegeven voor het gebruik van fotografisch materiaal dient de naam 
van FotoGracieus duidelijk  te worden vermeld bij een gebruikt fotografisch werk, of met een verwijzing bij 
het fotografisch werk in de publicatie te worden opgenomen. Bij niet-nakoming van deze voorwaarde komt 
FotoGracieus een extra vergoeding toe, welke nader wordt bepaald door FotoGracieus.  

15. Klachten inzake het geleverde werk dienen binnen een termijn van 10 werkdagen na levering foto’s 
schriftelijk of per email worden gemeld. 

16. FotoGracieus kan foto’s gebruiken op internet (website, Facebookpagina) of voor drukwerk (flyers) of in de 
studio. Indien de Wederpartij geen prijs stelt op plaatsing van een foto waarop de Wederpartij (zichtbaar) 
afgebeeld is, dient hij FotoGracieus hiervan schriftelijk (of per email) op de hoogte te brengen. 
FotoGracieus zal de desbetreffende foto, indien redelijkerwijs mogelijk, binnen 10 werkdagen na dit 
verzoek verwijderen. 

17. Zowel FotoGracieus als de Wederpartij hebben het recht de overeenkomst onmiddellijk te beëindigen in 
geval van faillissement of surséance van betaling van de andere partij. 

18. FotoGracieus heeft het recht om alles wat bij een opdracht niet uitdrukkelijk is omschreven naar eigen 
technisch en creatief inzicht uit te voeren. Wijzigingen in de opdracht door de Wederpartij om welke reden 
dan ook en hangende de uitvoering van de opdracht, komen voor rekening van de Wederpartij en zullen 
door FotoGracieus slechts worden uitgevoerd na aparte offerte van meerkosten die door de Wederpartij 
voor akkoord is ondertekend en aan FotoGracieus is geretourneerd. 

19. Wanneer er een afspraak is gemaakt om te fotograferen op een school of kinderdagverblijf kan deze niet 
kosteloos worden geannuleerd. 

Indien de datum die is vastgelegd op de school, cq. kinderdagverblijf, cq peuterspeelzaal om te fotograferen 

wordt geannuleerd gelden de volgende tarieven: 

Is de annulering 6 maanden of langer voor de afgesproken datum dan brengen we geen kosten in rekening.  
Is de annulering 3 tot 6 maanden voor de afgesproken datum dan brengen we €250,- aan kosten in rekening. 
Is de annulering 1 tot 3 maanden voor de afgesproken datum dan brengen we €500,- aan kosten in rekening. 
Is de annulering 1 maand of korter voor de afgesproken datum dan brengen we €750,- aan kosten in rekening. 

20. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, is FotoGracieus volledig vrij in de keuze van toeleveranciers 
en derden met wie FotoGracieus werkt om tot uitvoering van de opdracht te komen, inclusief modellen en 
stylisten. 
 

 
Deze Algemene Voorwaarden zijn opgesteld op 21 juli 2009 en gewijzigd op 12 februari 2013 en gelden vanaf 12 februari 
2013. Op 21 februari 2009 is FotoGracieus ingeschreven bij de Kamer van Koophandel te Rotterdam onder 
nummer 24467112. 
 

 
 
thuis worden afgeleverd? 


